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医療安全管理室 

医療における安全と質の向上に向けて 

活動しています 

2022年度 オープンホスピタル  

京都大学医学部附属病院 看護部：医療安全管理室担当 
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医療安全管理室の主な活動 

 医療事故発生時の初動対応と事例調査 

 医療安全管理マニュアル・指針などの見直し・改訂作業 

 各部門からのインシデントレポートの収集と、サーベイ

ランス・分析・対策立案と周知 

 医療安全に関する部門連携・委員会活動（転倒転落事故

防止ワーキンググループなど） 

 職員への医療安全教育 
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医療安全管理室は、初動対応と事例調査を行い 

事故報告書の作成や公開を行います。 

患者さんに有害な事が起こったときは・・・ 

 医療技術を集結して治療に当たり、部門横断

的に最善を尽くします。 
 

 患者家族に遅滞なく事実を伝え、責任をもっ

て治療・原因究明・再発防止に取り組むこと

を説明します。 
 

 病院としての最善の対応が行われるように

様々な調整を行います。 

場合によっては・・・ 

他病院の医師や専門家を含めた事

例調査会を開催し、原因究明と再

発防止に向けた対策を検討します。 

調査報告書を作成し、事例によって

は、公開を行います。 

医療事故発生時の対応 
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各種安全管理マニュアル・指針などの整備 

 新しい治療・検査や業務手順を変更した場合などは、関連部署と相談しながら
随時改訂しています 

電子カルテ（Web版） 携帯版 

職員全員がポケット
に携帯しています 
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インシデントレポートとは？ 
 医療現場では、誤った医療行為を実施してしまったり、実施しそうになる

といったミスが発生することがあります。私たちは、このような出来事を

「インシデント」と呼び、ミスが発生したとき、ミスを起こしそうになった

ときには、インシデントレポートを提出します。 
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リスクマネージャーとは？ 

 それぞれの職種・部署ごとにリス
クマネージャーがいます 
 

 リスクマネージャーは、以下の
バッジをつけています 

 医療現場における医療事故問題について中心的な役割を担う担当者です。 

 リスクマネージャーは、医療現場における安全策の遂行並びに関係委員会等

の連絡調整を行います。 
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医療安全小委員会（ミーティング） 

提出されたインシデントレポートのうち 

 重大なインシデントレポート 

 レベルは低いが放っておくと重大事故に繋がる恐れのあるもの 等 

を選択し、週1回、医療安全小委員会で内容を審議しています。 

⇒ 対策が必要と判断された事例は、対応を開始します 
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その他、医療安全活動 ① 

患者誤認防止対策 転倒・転落防止対策 

• 病院全体で取り組んでいます 
 

• 病院内での転倒・転落を減らすために活動

しています 
 

   例）転倒転落アセスメントスコアの見直し 

   例）転倒転落防止情報の発行 

お名前をフルネームで
教えて下さい 

名乗らせ確認 

リストバンド装着 

照合端末による照合 
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その他、医療安全活動 ② 

医療安全ラウンド 
リスクマネージャー・ 
メールマガジンの配信 

2021年度は、薬剤部と合同でラウンドを行

い、各部署の医薬品安全使用について確認し

ています。 
 

• 医薬品安全使用のための手順書に沿って管理さ
れているか 

• 注射薬と消毒液の保管場所が区別されているか 

• 医薬品の保管・管理状況、など               

コロナ禍でリスクマネージャーと対面する機

会が減っており、コミュニケーションの一環

としてメールマガジンを月に１回程度配信し

ています。 
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その他、医療安全活動 ③ 

医療安全管理室レターの発行 e-learningによる研修 

2020年度に開始した取り組みです。 

職員皆さんに伝えたいメッセージを、病院内

にポスター掲示しています。 

 

全職員は、年２回以上の医療安全講習を受け

ることが義務付けられています。2020年度

から集合研修を取りやめ、e-learningによる

研修を行っています。 
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詳細はホームページで見ることができます 
https://safety.kuhp.kyoto-u.ac.jp/medical_news/?news_cat=news_cat3 
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これからも、 

 

医療における安全と質の向上に向けて 

活動していきます 
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